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QU’EST-CE QUE LE RESEAU ENTRE-AIDANTS?

Le Réseau entre-aidants est une alliance entre des organismes communautaires qui travaillent ensemble afin d’offrir de
l'information cruciales et du soutien aux proches-aidants. Ce programme gratuit et confidentiel aide les proches-aidants
en leur donnant accés a de l'information et du soutien a travers des ateliers interactifs. Les proches-aidants se connectes
par téléphone soit a la maison, au travail ou sur la route et participent a des ateliers interactifs ou des séminaires sur des
sujets en lien aux proches-aidants.

POURQUOI LES PROCHES-AIDANTS ONT-ILS BESOIN DU RESEAU ENTRE-AIDANTS?

Des 3 millions de proches-aidants au Canada, des centaines de milliers sont submergés par les taches quotidiennes.
L'épuisement, la détresse psychologique et émotionnelle, les maladies physiques, I'isolement, la perte d’emploi et les
difficultés financieres sont des expériences fréquemment vécues par les proches-aidants. Les ateliers téléphoniques sont
créés afin d’aider les proches-aidants a passer d’une situation d’impuissance a une reprise de contrble. Nos ateliers sont
un endroit sécuritaire et confidentiel qui aide les proches-aidants a franchir les barriéres géographiques, sociales et
psychologiques afin d’obtenir du soutien.

QU’EST-CE QUE LES GENS DISENT DU RESEAU ENTRE-AIDANTS?
Plus de 2500 proches-aidants et des centaines de professionnels de la santé ont bénéficié du Réseau entre-aidants.

« Le Réseau entre-aidants aide dans la prévention de I'épuisement en réduisant I'isolement des proches-aidants. Ce
projet innovateur répond grandement aux besoins spécifiques de nos aidants. » Ginette Brulotte, Directrice générale,
Groupe Alzheimer

« J’ai réellement ressenti du soutien et de I'écoute, ce qui n’était pas arrivé depuis trés longtemps. Les gens ont vraiment
écouté ce que j'avais a dire. C’était merveilleux.» Judy, proche-aidante

COMMENT PUIS-JE M’IMPLIQUER DANS LE RESEAU ENTRE-AIDANTS?
1. Joindre le Réseau entre-aidants en tant que partenaire

Nous voulons vous offrir 'opportunité de vous joindre a notre réseau et de bénéficier de nos services de téléconférences
pour une période d’essaie gratuite — ceci vous permettra de voir I'impact important que les ateliers téléphoniques peuvent
avoir sur votre communauté de proches-aidants. Nous facilitons votre entrer dans notre réseau en vous offrant ces
services gratuits :

= Systeme d’inscription gratuit et en ligne

= Evaluation du programme

=>» Ouitil et stratégies de marketing et promotion

=» Technologie de téléconférence simple et efficace
= Formation continue

Il. Bénéficier de notre partenariat avec le service de téléconférences IDT Connect.

Vous utilisez peut-étre déja des services de téléconférences quotidiennement dans votre entreprise pour la communica-
tion ou pour offrir des formations. Notre fournisseur du systéme téléphonique, IDT Connect, vous propose une offre
spéciale afin de bénéficier de leur service de téléconférence a un colit exceptionnel de 0.09%/minute/utilisateur. En plus
du service de téléconférence, vous avez la possibilité de partager de I'information via le web et de contrdler votre
conférence a partir d’Internet. Si vous payez présentement moins de 0.09%/minute, nous allons battre ce prix.
COMMENT JE FAIS POUR EN SAVOIR PLUS SUR CETTE OFFRE EXCEPTIONNELLE?

Si vous étes intéressés a joindre le Réseau entre-aidants ou bénéficier des frais pour les téléconférences de IDT
Connect, vous pouvez contacter :

Mark Stolow, Coordonateur de projet, Réseau entre-aidants
Courriel : info@reseauentreaidnats.com Tél : (514) 488-3673 poste 1556

Pour plus d’information sur le réseau entre-aidants, visitez le WWW.reseauen treaidants.com
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IDT Connect est fiere d’étre le fournisseur de téléconférences du Réseau entre-aidants. Nous croyons fortement que
nous pouvons aider a créer des possibilités pour les proches-aidants dans les communautés canadiennes a l'aide de la
technologie de communication. En vous joignant a IDT Connect, vous pouvez améliorer vos opérations d’entreprises,
créer de nouvelles fagons d'offrir vos programmes, vos services, votre contenu et le tout en économisant de I'argent. En
plus, une partie des profits fait par votre usage des téléconférences sera donnée au Réseau entre-aidants pour le béné-
fice des proches-aidants a travers le Canada.

Dans cette offre exceptionnelle, IDT Connect est heureux de vous offrir trois fonctions a un prix trés bas.
I. TELECONFERENCES SANS RESERVATION

Le service de téléconférences sans réservation de « IDT Connect » vous permet d’initier des appels conférences en tout
temps et presque partout dans le monde et ce, sans I'assistance d’'un téléphoniste. Facile a installer et utiliser, les
téléconférences sans réservation vous offre un outil de communication pratique et économique.

Voici des options qui amélioreront vos appels :

Téléconférences sans réservation 24h/7
Durée illimitée de I'appel

Acceés international

Disponible partout, a tout moment
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ll. « DATACONNECT BASIC »

IDT Connect vous offre « Data Conferencing » afin d’augmenter I'efficacité de vos téléconférences.

« Data Conferencing » améliore la communication en intégrant une qualité audio supérieure et le pouvoir de l'interaction
par Internet. IDT Connect améliore la communication en vous offrant les bénéfices de réunions personnelles sans les
colts associés au déplacement. Voici les options de base de « DataConnect » :

= Présentation de document sur Microsoft PowerPoint
= GRATUIT avec les téléconférences

lll. « CONFERENCE MANAGER »

IDT a aussi une autre option dans Internet, « Conference Manager », qui permet la gestion de la conférence a partir
d’'Internet. Avec « Conference Manager », vous contrdlez votre téléconférence au clique de la souris. Vous serez en
mesure de voir qui participe a la téléconférence et qui parle et ainsi gérer I'appel a partir de votre ordinateur.

PRIX

Les téléconférences sans réservation vous sont offertes a un prix exceptionnel de 0.09$/minute partout en Amérique du
Nord. L'utilisation gratuite de « DataConnect Basic » et de « Conference manager » est inclue dans ce forfait. Nous
croyons tellement dans la qualité et I'efficacité de notre produit, que si vous payez présentement moins avec une autre
compagnie, nous allons faire notre possible pour battre ce prix. Il N’y a aucun contrat a signer et aucune facturation
minimum par mois est nécessaire — vous pouvez l'utiliser autant que vous voulez - que ce soit beaucoup ou treés peu.

Pour bénéficier de cette offre spéciale, veuillez communiquer avec :

Mark Stolow, Coordonateur de projet du Réseau entre-aidants
Courriel : info@reseauentreaidants.com Tel. : (514) 488-3673 poste 1556

Pour plus d’information sur les services de IDT Connect, visittez WWW.idtconnect.com



